COMUNE DI MUZZANO E-® REGIONE
PROVINCIA DI BIELLA B B PIEMONTE

Al Sindaco

Al Dr. Emanuele Lesca

OGGETTO: RELAZIONE OBIETTIVI 2022

La presente relazione, necessaria alla determinazione della “Retribuzione del risultato e
del premio per la qualita delle prestazioni individuali” cosi come stabilita dall’art.17,
comma 2, lett.a) e b) del CCNL 31.03.1999 del comparto dei dipendenti Regioni
Autonomie Locali, & stata predisposta avendo come riferimento le seguenti disposizioni
normative:

- Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n° 150 in materia di ottimizzazione della
produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni;

- Decreto Legislativo del 01 agosto 2011 n.141 di modifiche ed integrazioni al D.Lgs
150/09;

- Contratto Collettivo Nazionale Lavorativo del personale e tenendo conto del Piano
Triennale delle Performance 2022 approvato con Delibera di Giunta Comunale n. 69 del
22/12/2021 e ss. mm. ed ii.

E’ necessario precisare che il Piano degli obiettivi ¢ stato deliberato anche grazie ad
una attivita di concertazione con I’'OIV; 'amministrazione ha proceduto all’assegnazione
degli obiettivi e L’OIV ha provveduto alla validazione degli stessi sulla base degli
accertamenti ritenuti opportuni, nel rispetto del principio di ragionevolezza e tenendo
conto della dimensione e dell’organizzazione dell’Ente.

Oltre alle attivita proprie legate alla qualifica di Segretario Comunale, il sottoscritto si €
attivato in piu ambiti professionali, curando la partecipazione a iniziative formative e di
aggiornamento, l'interazione tra i Responsabili di Area e gli organi politici avendo cura di
verificare la partecipazione congiunta agli obiettivi e alle problematiche dell’Ente.

Attraverso l’esame a consuntivo del piano degli obiettivi per I’'anno 2022 e delle schede
individuali & stato possibile compiere un’attivita di analisi e di verifica dei medesimi.

Per l’esercizio 2022 al sottoscritto sono stati assegnati, con la medesima delibera G.C. di
cui sopra, i seguenti obiettivi:

1. ADEGUAMENTO CODICE DI COMPORTAMENTO DEL PERSONALE

2. ATTIVAZIONE DELLA NUOVA MODALITA' DI PROTOCOLLAZIONE ED
INTERSCAMBIO DOCUMENTI CON SISTEMA SOAP E CON SEGNATURA
PEC

3.ATTUAZIONE DEL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA




CORRUZIONE

La presente relazione riguarda I’Area relativa al Servizio Economico Finanziario- Tributi-
Anagrafe e Stato Civile

OBIETTIVO 1:

Relativamente all’obiettivo ADEGUAMENTO CODICE DI COMPORTAMENTO DEL
PERSONALE

Le singole amministrazioni sono chiamate a definire un proprio Codice di
comportamento che integri e specifichi il Codice nazionale. Sull’applicazione di tale
Codice di secondo livello devono vigilare i dirigenti, le strutture di controllo e gli uffici di
disciplina. Le amministrazioni sono obbligate alla pubblicazione del Codice sul proprio
sito istituzionale, dandone la massima diffusione, nonché a consegnarne copia e a farla
sottoscrivere ai nuovi assunti, contestualmente alla sottoscrizione del contratto
individuale di lavoro, o all’atto di conferimento dell’incarico. Da tale documento ci si
attende la definizione di doveri piu specifici, dando importanza al sistema di
prevenzione della corruzione, essendo tale strumento uno dei pilastri voluti dal
legislatore anche al fine di salvaguardare i doveri individuati nell’ordinamento
nazionale. Dal punto di vista dell’ambito soggettivo di applicazione, sono tenuti al
rispetto delle disposizioni del Codice di comportamento non solo i dipendenti
dell’amministrazione, ma anche tutti i collaboratori o consulenti, nonché i collaboratori
a qualsiasi titolo delle imprese fornitrici. Inoltre, viene prevista una disposizione
specifica proprio al fine di prevenire la corruzione che richiede che il dipendente deve
rispettare le prescrizioni contenute nel PTPCT e prestare la sua collaborazione al RPCT,
nonché segnala al proprio superiore gerarchico eventuali situazioni di illecito
nell’amministrazione di cui sia venuto a conoscenza.

Modifiche al Codice di comportamento dei dipendenti pubblici

Con il Consiglio dei ministri del 1° dicembre 2022 € stata approvata una modifica al
Codice di comportamento dei dipendenti pubblici e, lo schema di modifica in
argomento, adottato in attuazione di quanto previsto dal decreto-legge del 30 aprile
2022, n. 36, c.d. Pnrr 2, integra gli elementi costitutivi della Milestone M1C1-58 del
Pnrr, di riforma della pubblica amministrazione, da concludersi entro il 30 giugno
2023.

Tra le principali novita:

-La responsabilita attribuita al dirigente per la crescita professionale dei collaboratori,
e per favorirne le occasioni di formazione e le opportunita di sviluppo, nonché
l'espressa previsione della misurazione della performance dei dipendenti anche sulla
base del raggiungimento dei risultati e del loro comportamento organizzativo. Nello
specifico, i dirigenti hanno l'obbligo di conformarsi a canoni di condotta orientati
allintegrita, imparzialita, buona fede, correttezza, parita di trattamento, equita,
inclusione e ragionevolezza.

-L’espressa previsione del divieto di discriminazione basato sulle condizioni personali
del dipendente, quali ad esempio orientamento sessuale, genere, disabilita, etnia e
religione. In particolare, viene previsto l'obbligo per il dipendente di conformare la
condotta sul posto del lavoro nel rispetto della dignita fisica, integrita fisica e psichica
degli altri dipendenti. Fondamentale risulta, inoltre, la soddisfazione dell’'utente finale,
che garantisce tra l’altro un collegamento con la misurazione della performance, di cui
al primo punto;

-La previsione che le condotte personali dei dipendenti realizzate attraverso l'utilizzo
dei social media non debbano in alcun modo essere riconducibili all’amministrazione di
appartenenza o lederne I'immagine ed il decoro. Pertanto, saranno incentivati i controlli
da parte della pubblica amministrazione sul corretto utilizzo dei social network, nel
rispetto della tutela della privacy, al fine di consentire un utilizzo pit consapevole delle



tecnologie informatiche.
-Una maggiore attenzione viene dedicata anche al rispetto dell’lambiente, per
contribuire alla riduzione del consumo energetico, della risorsa idrica.

Presso I'Ente si € attesa la sottoscrizione del nuovo CCNL avvenuta in data 16
novembre 2022 ed €& stata predisposta una bozza di Regolamento anche in
collaborazione con I’O.I.V. con le modifiche apportate al Codice di comportamento dei
dipendenti pubblici. La stessa € stata sottoposta all’esame della Giunta Comunale ed &
stata inserita nei lavori dell’11/01/2023.

OBIETTIVO 2:

ATTIVAZIONE DELLA NUOVA MODALITA' DI PROTOCOLLAZIONE ED
INTERSCAMBIO DOCUMENTI CON SISTEMA SOAP E CON SEGNATURA PEC

Per aderire al Regolamento eIDAS (Regolamento (UE) N°910/2014 del Parlamento
Europeo e del Consiglio del 23 luglio 2014 in materia di identificazione elettronica e
servizi fiduciari per le transazioni elettroniche);

I1 01/01/2022 sono entrate in vigore le nuove linee Guida sulla formazione, gestione e
conservazione dei documenti informatici” di AGID, in particolare € prevista una nuova modalita’ di
Comunicazione tra AOO di Documenti Amministrativi Protocollati. La pubblica amministrazione
dovra prevedere di poter interscambiare i documenti informatici protocollati con il sistema di web
service SOAP (Simple Object Access Protocol).

La nuova SEGNATURA di trasmissione dei documenti protocollati e trasmessi con questa
metodologia SOAP dovra essere firmata con il SIGILLO elettronico qualificato.

In base a questo si € provveduto a richiedere preventivo alla software house SISCOM compilando
modulo richiesta sigillo elettronico qualificato.

Nel corso del mese di Febbraio 2022 si € svolta una fase di formazione da remoto che si € conclusa
con l’attivazione del servizio — sigillo elettronico qualificato.

OBIETTIVO 3:
Relativamente  all’obiettivo ATTUAZIONE DEL PIANO TRIENNALE DI
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Negli anni recenti il legislatore ha profondamente riformato la normativa in materia di
prevenzione e contrasto della corruzione con lintento di fronteggiare l'espansione e le
trasformazioni che hanno interessato il fenomeno e di ottemperare agli obblighi assunti
in sede internazionale. Parallelamente si incrementano gli sforzi diretti alla diffusione di
una cultura della legalita, nella oramai acquisita consapevolezza della parzialita degli
strumenti giuridici nel contrasto alla corruzione.

Nel corso del 2021 & stata elaborata dal Responsabile comunale della prevenzione della
corruzione e della trasparenza una bozza di Piano sottoposta, assieme alle schede per la
rilevazione del rischio, ad una consultazione pubblica, richiedendo a tutti gli interessati di fornire
suggerimenti, segnalare eventuali errori, proporre buone pratiche mediante una PEC formale al
comune terminata il 31.01.2021. La proposta era stata approvata dalla Giunta Comunale in via
definitiva, con apposita deliberazione della Giunta Comunale n. 22 del 17/03/2021 entro il
termine fissato per legge al 31/03/2021.

I1 PTPC approvato risponde alle seguenti esigenze:

1. individuare le attivita maggiormente a rischio corruzione (risk assessment);
2. prevedere formazione e meccanismi di controllo delle decisioni idonei a prevenire il rischio
di corruzione;



3. prevedere obblighi d’informazione del Responsabile della prevenzione della corruzione e per
la trasparenza;

4. monitorare il rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti;

S. monitorare i rapporti tra la societa e i soggetti che con essa stipulano contratti o che sono
beneficiari di vantaggi economici di qualunque genere, anche verificando eventuali
relazioni di parentela o affinita sussistenti fra i titolari, gli amministratori, i soci ed i
dipendenti di tali soggetti e gli amministratori e dipendenti della societa;

6. individuare specifici ed ulteriori obblighi di trasparenza.

Nel 2022 il Comune, attestata ’assenza di fatti corruttivi e rilevanti modifiche organizzative, si &
avvalso della facolta di confermare, con deliberazione di Giunta Comunale n. 7 del 26.01.2022, il
Piano triennale della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza approvato con deliberazione
di Giunta Comunale n. 22 del 17.03.2021

A tal fine sono state individuate le specifiche misure di prevenzione in collaborazione
con i Responsabili delle P.O. per le aree di rispettiva competenza e con il coordinamento
del Responsabile della prevenzione della corruzione e del Servizio “Anticorruzione,
trasparenza e performance”.

La mappatura dei processi gia avviata in occasione dell’elaborazione dei precedenti PTPC
ampliandola secondo le nuove disposizioni ANAC ¢ stata completata ed ampliata sulla
base delle indicazione dell’Anac, adottando un Piano integrato.

Nell’allegato 1 del Piano, per ogni processo si sono individuate le “Misure specifiche da
adottare per ridurre ulteriormente il rischio” concentrandosi sull’elenco dei processi
“standard”, individuati gia 'anno scorso e sugli stessi ricalcolato l'incidenza dei vari
fattori. Per ogni processo standard, il RPC ha individuato una serie di misure
programmatiche , da applicare.

I vari processi dell’allegato 1) sono stati suddivisi e raggruppati in macroaree,
riconducendo cioé¢ il processo agli uffici che ne sono protagonisti.

La tabella rappresenta una mappa con cui il singolo procedimento viene rappresentato
con l'indicazione della scheda o delle schede di processo con cui si € valutato il rischio
corruttivo e le relative misure per contrastarlo.

Il Piano ¢ stato inserito sulla Piattaforma Anac, l'ultimo monitoraggio del 2.02.2022
riguarda il piano 2021 e successivamente si provvedera al monitoraggio del 2022. In
data 11.01.2023 ¢ stata pubblicata la scheda di relazione RPC relativa al 2022.

Nel corso del 2022 ¢é stata effettuata la formazione a tutti i dipendenti tramite la Ditta
MYO attraverso webinar online.

L’obiettivo € trasversale ed allo stesso hanno partecipato tutti i dipendenti.

Muzzano, 18.01.2023

Il Segretario Comunale
F. to digitalmente
Dr.ssa Nicoletta Lo Manto
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OGGETTO: RELAZIONE OBIETTIVI 2022

La presente relazione, necessaria alla determinazione della “Retribuzione del risultato e
del premio per la qualita delle prestazioni individuali” cosi come stabilita dall’art.17,
comma 2, lett.a) e b) del CCNL 31.03.1999 del comparto dei dipendenti Regioni
Autonomie Locali, € stata predisposta avendo come riferimento le seguenti disposizioni
normative:

- Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n° 150 in materia di ottimizzazione della
produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni;

- Decreto Legislativo del 01 agosto 2011 n.141 di modifiche ed integrazioni al D.Lgs
150/09;

- Contratto Collettivo Nazionale Lavorativo del personale e tenendo conto del Piano
Triennale delle Performance 2022 approvato con Delibera di Giunta Comunale n. 69 del
22.12.2021 e ss. mm. ed ii.

E’ necessario precisare che il Piano degli obiettivi ¢ stato deliberato anche grazie ad
una attivita di concertazione con I’'OIV; 'amministrazione ha proceduto all’assegnazione
degli obiettivi e L’OIV ha provveduto alla validazione degli stessi sulla base degli
accertamenti ritenuti opportuni, nel rispetto del principio di ragionevolezza e tenendo
conto della dimensione e dell’organizzazione dell’Ente.

Per l’esercizio 2022 al sottoscritto sono stati assegnati, con la medesima delibera G.C. di
cui sopra, i seguenti obiettivi:

OBIETTIVI:

1. COORDINAMENTO E SUPPORTO ATTIVITA' PROPEDEUTICA ALL'AVVIO DELLE
PROCEDURE DI RISCOSSIONE COATTIVA AFFIDATE A DITTA ESTERNA

2. ATTIVITA' DI RENDICONTAZIONE 2~ TRANCE CONTRIBUTO DESERTIFICAZIONE
COMMERCIALE

La presente relazione riguarda 1’Area relativa al Servizio Affari Generali- Amministrativa
e Segreteria

OBIETTIVO 1:

Relativamente all’obiettivo COORDINAMENTO E SUPPORTO ATTIVITA' PROPEDEUTICA
ALL'AVVIO DELLE PROCEDURE DI RISCOSSIONE COATTIVA AFFIDATE A DITTA
ESTERNA




A seguito della rilevazione di tributi insoluti, con determinazione del Responsabile del
Servizio Tributi n. 4 del 3 gennaio 2022 € stata affidato alla Ditta Maggioli S.p.A.
I'incarico per il servizio di riscossione coattiva di entrate tributarie e patrimoniali.

Gli avvisi di accertamento della Tari pregressa e relativa agli esercizi 2014-2015-2016 e
2017 erano stati predisposti dall’Ufficio Tributi dell’Ente, mentre alla Ditta spettava
I'intera procedura coattiva per un complessivo importo di € 8.728,94.

La sottoscritta ha predisposto per ogni annualita la modulistica contenente l'indicazione
degli importi evasi correlati ai contribuenti. Ha inoltre predisposto l’autorizzazione
allincasso delle somme con il sistema PagoPa e monitorato mensilmente la
rendicontazione resa dalla Ditta.

OBIETTIVO 2:

Relativamente all’obiettivo 2. ATTIVITA' DI RENDICONTAZIONE 2~ TRANCE
CONTRIBUTO DESERTIFICAZIONE COMMERCIALE

Con determinazione del Responsabile n. 29 del 09.02.2022 ¢ stato approvato il bando
promosso per l'ambito di intervento linea B) “Attivazione e/o potenziamento di un
servizio di consegna a domicilio della spesa” facente parte del finanziamento di iniziative
a sostegno delle attivita commerciali annualita per cui ’ente ha ottenuto ’erogazione di
un contributo pari ad € 100.000,00.

Come per la precedente linea d’intervento € stata pubblicata sul sito la modulistica e
precisamente il bando, la domanda di partecipazione e la descrizione dell’idea
progettuale.

E’ stata convocata la commissione per l’esame delle candidature del progetto che,
essendo conformi ai requisiti obbligatori indicati, sono state ammesse al finanziamento
richiesto.

Successivamente sono state verificate le rendicontazioni presentate dalle imprese
beneficiarie del contributo e si € proceduto all’erogazione del beneficio spettante per le
spese ritenute ammissibili.

Muzzano, li 18.01.2023

I1 Responsabile del servizio
F.to digitalmente
Sara Mistretta
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OGGETTO: RELAZIONE OBIETTIVI 2022

La presente relazione, necessaria alla determinazione della “Retribuzione del risultato e
del premio per la qualita delle prestazioni individuali” cosi come stabilita dall’art.17,
comma 2, lett.a) e b) del CCNL 31.03.1999 del comparto dei dipendenti Regioni
Autonomie Locali, & stata predisposta avendo come riferimento le seguenti disposizioni
normative:

- Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n° 150 in materia di ottimizzazione della
produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni;

- Decreto Legislativo del 01 agosto 2011 n.141 di modifiche ed integrazioni al D.Lgs
150/09;

- Contratto Collettivo Nazionale Lavorativo del personale e tenendo conto del Piano
Triennale delle Performance 2022 approvato con Delibera di Giunta Comunale n. 69 del
22/12/2021 e ss. mm. ed ii.

E’ necessario precisare che il Piano degli obiettivi ¢ stato deliberato anche grazie ad
una attivita di concertazione con I’'OIV; 'amministrazione ha proceduto all’assegnazione
degli obiettivi e L’OIV ha provveduto alla validazione degli stessi sulla base degli
accertamenti ritenuti opportuni, nel rispetto del principio di ragionevolezza e tenendo
conto della dimensione e dell’organizzazione dell’Ente.

Oltre alle attivita proprie legate alla qualifica di Segretario Comunale, il sottoscritto si €
attivato in piu ambiti professionali, curando la partecipazione a iniziative formative e di
aggiornamento, l'interazione tra i Responsabili di Area e gli organi politici avendo cura di
verificare la partecipazione congiunta agli obiettivi e alle problematiche dell’Ente.

Attraverso l’esame a consuntivo del piano degli obiettivi per I’'anno 2022 e delle schede
individuali & stato possibile compiere un’attivita di analisi e di verifica dei medesimi.

Per l’esercizio 2022 al sottoscritto sono stati assegnati, con la medesima delibera G.C. di
cui sopra, i seguenti obiettivi:

1. COORDINAMENTO DELL’ATTIVITA’ di ESUMAZIONE STRAORDINARIA
PRESSO IL CIMITERO CAPOLUOGO

2.ATTUAZIONE DEL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE




La presente relazione riguarda I’Area relativa al Servizio Economico Finanziario- Tributi-
Anagrafe e Stato Civile

OBIETTIVO 1:

COORDINAMENTO DELL’ATTIVITA’ DI ESUMAZIONE STRAORDINARIA
PRESSO IL CIMITERO CAPOLUOGO

Relativamente all’obiettivo nel corso del 2022 si erano programmate delle
estumulazioni del Blocco 3 — Zona C1 e Zona C2.

Si é iniziato ad informare i parenti per comprenderne le volonta circa il proprio defunto
a seguito delle estumulazioni ed infatti alcuni utenti hanno scelto di rinnovare il
contratto laddove possibile.

Sono stati segnati i campi per procedere, tuttavia si € dovuto dare precedenza alla
realizzazione di nuovi ossari dove inserire le cellette in quanto la dotazione attuale del
cimitero non era piu sufficiente.

I nuovi ossari sono stati progettati e sono in fase di realizzazione.

Pertanto l'obiettivo € stato raggiunto parzialmente e le esumazioni ed estumulazioni
saranno completate nel 2023.

OBIETTIVO 2:
Relativamente  all’obiettivo @ ATTUAZIONE DEL PIANO TRIENNALE DI
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Negli anni recenti il legislatore ha profondamente riformato la normativa in materia di
prevenzione e contrasto della corruzione con l'intento di fronteggiare l’espansione e le
trasformazioni che hanno interessato il fenomeno e di ottemperare agli obblighi assunti
in sede internazionale. Parallelamente si incrementano gli sforzi diretti alla diffusione di
una cultura della legalita, nella oramai acquisita consapevolezza della parzialita degli
strumenti giuridici nel contrasto alla corruzione.

Nel corso del 2021 ¢ stata elaborata dal Responsabile comunale della prevenzione della
corruzione e della trasparenza una bozza di Piano sottoposta, assieme alle schede per la
rilevazione del rischio, ad una consultazione pubblica, richiedendo a tutti gli interessati di fornire
suggerimenti, segnalare eventuali errori, proporre buone pratiche mediante una PEC formale al
comune terminata il 31.01.2021. La proposta era stata approvata dalla Giunta Comunale in via
definitiva, con apposita deliberazione della Giunta Comunale n. 22 del 17/03/2021 entro il
termine fissato per legge al 31/03/2021.

I1 PTPC approvato risponde alle seguenti esigenze:

1. individuare le attivita maggiormente a rischio corruzione (risk assessment);

2. prevedere formazione e meccanismi di controllo delle decisioni idonei a prevenire il rischio
di corruzione;

3. prevedere obblighi d’informazione del Responsabile della prevenzione della corruzione e per
la trasparenza;

4. monitorare il rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti;

S. monitorare i rapporti tra la societa e i soggetti che con essa stipulano contratti o che sono
beneficiari di vantaggi economici di qualunque genere, anche verificando eventuali
relazioni di parentela o affinita sussistenti fra i titolari, gli amministratori, i soci ed i
dipendenti di tali soggetti e gli amministratori e dipendenti della societa;

6. individuare specifici ed ulteriori obblighi di trasparenza.

Nel 2022 il Comune, attestata l'assenza di fatti corruttivi e rilevanti modifiche organizzative, si €
avvalso della facolta di confermare, con deliberazione di Giunta Comunale n. 7 del 26.01.2022, il



Piano triennale della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza approvato con deliberazione
di Giunta Comunale n. 22 del 17.03.2021

A tal fine sono state individuate le specifiche misure di prevenzione in collaborazione
con i Responsabili delle P.O. per le aree di rispettiva competenza e con il coordinamento
del Responsabile della prevenzione della corruzione e del Servizio “Anticorruzione,
trasparenza e performance”.

La mappatura dei processi gia avviata in occasione dell’elaborazione dei precedenti PTPC
ampliandola secondo le nuove disposizioni ANAC ¢ stata completata ed ampliata sulla
base delle indicazione dell’Anac, adottando un Piano integrato.

Nell’allegato 1 del Piano, per ogni processo si sono individuate le “Misure specifiche da
adottare per ridurre ulteriormente il rischio” concentrandosi sull’elenco dei processi
“standard”, individuati gia 'anno scorso e sugli stessi ricalcolato l'incidenza dei vari
fattori. Per ogni processo standard, il RPC ha individuato una serie di misure
programmatiche , da applicare.

I vari processi dell’allegato 1) sono stati suddivisi e raggruppati in macroaree,
riconducendo cio¢ il processo agli uffici che ne sono protagonisti.

La tabella rappresenta una mappa con cui il singolo procedimento viene rappresentato
con l'indicazione della scheda o delle schede di processo con cui si € valutato il rischio
corruttivo e le relative misure per contrastarlo.

I1 Piano ¢ stato inserito sulla Piattaforma Anac, l'ultimo monitoraggio del 2.02.2022
riguarda il piano 2021 e successivamente si provvedera al monitoraggio del 2022. In
data 11.01.2023 ¢ stata pubblicata la scheda di relazione RPC relativa al 2022.

Nel corso del 2022 ¢é stata effettuata la formazione a tutti i dipendenti tramite la Ditta
MYO attraverso webinar online.
L’obiettivo ¢ trasversale ed allo stesso hanno partecipato tutti i dipendenti.

I1 Segretario Comunale
F. to digitalmente
Dr.ssa Nicoletta Lo Manto



